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Riktlinjer for interna medier

Med interna medier avses personaltidningar, tidskrifter, webbplatser eller andra
publikationer som ges ut av ett foretag/organisation/myndighet och som ar riktade till
anstallda, fortroendevalda etc.

Interna medier respektive ren féretagsinformation ir olika slags kommunikation, med
olika syften och mottagare. En personaltidning bor inte praglas av ett enkelriktat
budskap, eftersom den riktar sig till anstillda och bér uppmuntra till debatt som kan
berika foretaget/organisationen/myndigheten. Féretagsinformation har diremot andra
mottagare med framsta syfte att marknadsfora foretaget.

Att definiera olika delar av kommunikativ verksamhet innebir inte en virdering av
dem. Det vasentliga ar att inse och acceptera att de har olika uppgift.

Marknadsforing/reklam innebar att medvetet salufora sina varor, tjdnster — eller
asikter. Information ar till sin karaktar enkelriktad. Nagon vill formedla fakta,
kunskaper eller asikter till nagon annan.

Journalistikens uppgift ir att fran en egen yrkesmissig kompetens granska, informera
och halla debatten vid liv. Omradet ir det som definieras i policyn, men urval och
arbetsmetoder maste vara redaktionens uppgift. Om journalistiken inte har en
fristaende roll mister den savil sin demokratiska funktion som sin trovirdighet. I rollen
ingar att se lisarna som uppdragsgivare. Det dr deras behov som i forsta hand ska
uppfyllas. Journalistik ar i h6g grad en dubbel- eller flervigskommunikation.

Den organisation som ger ut en tidning maste ha ritt att bestimma tidningens
inriktning, mal och syfte. Samtidigt maste varje organisation tala granskning, bade av
den egna verksamheten och av dess omvirld. Detta kriver ett fortroendefullt samarbete
mellan organisationens ledning och redaktionen.

Grundlaggande principer

Det ar sjalvklart att den som leder och foretrider en interntidning maste dela
organisationens grundliggande viarderingar. Lika sjdlvklart maste redaktoren
garanteras den sjalvstindighet som uppdraget som ansvarig utgivare kraver.
Redaktoren ska vara en del av redaktionen. Bara sa kan tidningens trovardighet och
ansvar infor medlemmarna uppritthallas.



For att verksamheten ska fungera och balans rada beh6vs en genomgripande
diskussion om grundlidggande principer och rollférdelning inom organisationen, en
policy for tidningen och ett avtal med redakt6ren.

Oavsett om tidningen ges ut pa papper, i digital form eller bigge delarna, b6r en policy
innehalla skrivningar om att:

= Redaktoren ska vara tidningens utgivare. Redaktéren/utgivaren ansvarar for att
uppfylla kraven i en redaktionell policy for tidningen.

Tidningen garanteras en fri och sjalvstiandig stillning inom
foretaget/organisationen/myndigheten.

* Tidningen garanteras tillgang till information fran agare, ledning, beslutsfattare
och 6vriga anstillda.

* Tidningens verksamhet ska bedrivas med tryckfrihetsforordningen som grund
och i enlighet med mediebranschens etiska regler, Spelregler for press, radio och
TV.Kom ihag att den tidning som bara ges ut i digital form maste anmalas for
anslutning till dem medieetiska systemet.

For att sdkerstilla tidningens sjilvstindighet och integritet dr det viktigt att
redaktéren/utgivaren ar verksam inom redaktionen. Det géller 4ven om produktionen
av tidningen ldggs ut pa entreprenad.

Redaktionell policy

I policyn bor finnas en beskrivning av uppdraget visavi
foretaget/organisationen/myndigheten - till exempel att tidningen ska foretrada dess
grundlidggande virderingar, spegla dess inre och yttre liv, samt kritiskt granska hela
verksamheten.

Uppdraget visavi lisarna ska ocksa beskrivas: till exempel att tidningen ska uppmuntra
till debatt och vara ett led i en 6ppen atmosfar pa arbetsplatsen for att skapa grund for
utveckling och fornyelse av foretagets/organisationens/myndighetens verksamhet.

Praktiska och ekonomiska villkor
Tidningen maste ges tillrickliga resurser for att uppfylla policyns krav (en rimlig
budget, vikarier vid sjukdom och semester, administrativa resurser med mera).

Anstallningsvillkor

Mellan tidningens redaktor (utgivare) och dgaren bor triffas ett skriftligt avtal, som
reglerar redaktorens stillning i enlighet med faststilld policy.
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